
OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV 

V súvislosti s poskytovaním našich produktov a služieb získavame osobné údaje zákazníkov, ktoré 
spracúvame v súlade s Nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o 
ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým 
sa zrušuje smernica 95/46/ES (Všeobecné nariadenia o ochrane údajov) a Zákonom č. 18/2018 Z.z. o 
ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov. 

DÔVODY SPRACOVANIA OSOBNÝCH ÚDAJOV 

Spracúvanie získaných a poskytnutých osobných údajov je súčasťou našej činnosti. Bez poskytnutia 
osobných údajov a bez ich spracúvania by sme našim zákazníkom a ostatným dotknutým osobám 
nemohli poskytnúť naše služby v požadovanom rozsahu. Spracovateľská činnosť súvisí s ponukou 
tovaru a služieb. Osobné údaje spracúvame na účely poskytovania obchodných a technických údajov 
a informácií. Osobné údaje spracúvame len po dobu potrebnú pre splnenie účelu pre ich spracúvanie 
alebo podľa právneho základu spracúvania osobných údajov.  

ZÁKLAD PRE SPRACOVANIE OSOBNÝCH ÚDAJOV 

Súčasná právna úprava umožňuje spracovávať osobné údaje na základe súhlasu dotknutej osoby 
alebo aj bez súhlasu dotknutej osoby na základe zákona. Spracúvanie osobných údajov na základe 
zákona znamená, že aj bez súhlasu môžeme spracúvať osobné údaje pre účely výkonu našej činnosti. 
Základom pre takéto spracúvanie osobných údajov sú príslušné právne predpisy vzťahujúce sa na 
našu činnosť resp. službu. Ak neexistuje zákonný dôvod na spracúvanie osobných údajov bez súhlasu, 
spracúvame osobné údaje len na základe udeleného súhlasu. 

ZODPOVEDNOSŤ ZA SPRACÚVANIE OSOBNÝCH ÚDAJOV 

Osobné údaje zákazníkov v rozsahu a za podmienok uvedených v tomto dokumente spracúva 
spoločnosť BMS s.r.o. so sídlom: Haanova 20, 851 04 Bratislava, IČO: 35 954 591, zapísaná v 
Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Sro, vložka č.: 37521/B, kontaktné údaje:    
e-mail: info@daikin-klima.sk, a ako prevádzkovateľ zodpovedá za ich ochranu a spracúvanie. 

SÚHLAS SO SPRACÚVANÍM OSOBNÝCH ÚDAJOV 

Súhlas so spracúvaním osobných údajov dotknutá osoba môže vyjadriť písomne, alebo označením 
políčka vo webovom formulári. Súhlas je slobodný a dobrovoľný. Dobrovoľnosť znamená, že udelený 
súhlas možno kedykoľvek odvolať, a to rovnako jednoduchým spôsobom, akým bol súhlas 
poskytnutý, čo však neznamená, že musí ísť nevyhnutne o totožný spôsob. Ak dôjde k odvolaniu 
súhlasu, osobné údaje budú zlikvidované za predpokladu, že neexistuje účel spracúvania založený na 
právnom základe. Odvolanie súhlasu nemá vplyv na zákonnosť spracúvania uskutočneného pred 
odvolaním súhlasu. 

NAKLADANIE S OSOBNÝMI ÚDAJMI 

Prevádzkovateľ spracováva osobné údaje manuálne alebo za využitia elektronických systémov a prijal 
opatrenia technického, personálneho a kontrolného charakteru pre zabezpečenie ochrany osobných 
údajov. 

PRÁVA DOTKNUTEJ OSOBY 

Dotknutá osoba má právo požadovať od prevádzkovateľa prístup k osobným údajom týkajúcim sa 
dotknutej osoby, právo na opravu, na vymazanie alebo obmedzenie spracúvania osobných údajov, 
namietať spracúvanie osobných údajov, na prenosnosť osobných údajov, podať sťažnosť dozornému 
orgánu, svoj súhlas so spracovaním osobných údajov kedykoľvek odvolať bez toho, aby to malo vplyv 
na zákonnosť spracúvania založeného na súhlase udelenom pred jeho odvolaním. 


